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ごあいさつ  ～ チーム清幸によるお客様サポー ト体制への変革 ～

拝啓 酷暑の候、皆様にはますますご清栄のこととお喜び申し上げます。平素は格別なお引き立てを

賜り、厚くお礼申し上げます。

さて、地球温暖化の影響でしょうか、日本各地で地震や台風 。洪水をはじめとする大規模災害が頻

発しております。いつ何処で誰に何が起こるか分からない昨今、弊社も従来の担当営業だけがお客様

と面談してお客様のことを知るのではなく、事務も含めた社員全員ができるだけお客様と接する機会

を増やし、絶対にあってはならないお客様の万一の際、仮に担当が不在であっても、より迅速に安心

をお届け出来るよう体制を変化させて頂くことになりました。

具体的には、お客様へのご連絡を担当以外の事務の女性から「清幸 (せいこう)の○○です 。・・」

とお電話させて頂いたり、面談に同席させて頂くことから始めます。まだまだ限られた人数のため、

少しずつではございますが、塾年間をかけて畳空なことを想定した 三二
=杢

清幸 (社量全量】による

お空壁上ポー ト体制"へと変革してまいります。何卒ご理解とご協力を賜りますよう、よろしくお願

い申し上げます。なお、この通信だけでなく、ホームページや Facebookで も社員の紹介や近況報告を べ象ネ′十後 上 口)暮」と
しておりますので、これまで以上に社員全員を身近に感じて頂けると幸いです。

末文ながら、被災された皆様には心よりお見舞い申し上げます。また、皆様のますますのご健勝と

ご多幸を心より祈念申し上げます。                            敬具

清幸
通信
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全員でゴールを決めよう !!//
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ご来店★宮地総合保険事務所様
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4月 21日清幸2階にて、昨年に引き続き行われました。昨年は初めてでしたので、みんな緊張していた

ことを懐かしく思い出します。今年はみんなひとつになり、新コンテンツあリストーリー仕立ての寸劇ありで

大成功でした !来年はついに劇団清幸発足で、ミュージカルが見られるかも!?(笑)(出口)

清幸テニス部発足 ?!

テニス初心者も多いので、最初は平尾コーチの指導

で鍛えられ、いざ試合へ。各々の個性豊かなプレーに

笑いが絶えない、とても楽しい1日 となりました
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*今日もご縁がありますように…*ということで地元開催の

就職セミナーに参加中です !イベント参加時は弊社の HPにて

お知らせするよ★" 会社説明だけでもお気軽にどうぞ(姜
ハA)v(吉田)
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ー東京海上 日動 新入社員研修 (代理店留学 )

この度―ケ月間お世話になりました、平尾優と申します。

学生日剖tはテニスに打ち込んで来ました。

清幸代理店で学んだ「感謝の気持ち」を忘れず、

ここをスタートにこれから先頑張つていきます !
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お客様アンケートでは励ましのお言葉を頂きまして誠に有難うございます。

これからもご契約者様のニーズに合つた保険提案に努めます。今後とも宣しくお願い申し上げます。(北)

ご意見ご要望を、一つひとつ大切に真摯に受け止め、今までよリー層信頼して頂けるよう精進して参ります。く∈」>
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Eng‖shman in New York

スティング

ポリスの頃から歌声が好きで、

28年前 (?)に妻と甲子園ヘ

コンサー トにも行きました。

木綿のハンカチーフ

太田 裕美

学生時代一人暮らしを始めた

時に心に残っています。

遥か
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学生時代、チーム全員で努力 し

てきたことを思い出す青春の

曲です。
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レベツカ

高校の頃、バン ド系が大

好 きで この曲を聴 くと

キュンときます。

側にいて

阿部 真央

失恋した時、感傷にどつぷり

浸るために聴いていました。
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清幸くんの 西念 3丁 目29-33喫茶店、 トリゴさんへお邪魔しましたよ(∧ ^♪

金沢生まれ金沢育ち。?0歳には見えないオーナー吉田さんがお迎えしてくださいました。

(と ってもお綺麗なママさん、前職は化粧品販売員 納得の美しさでございます)

昭和 56年当時は北安江で営業、平成元年、現在の場所へ移転。今年で 37年を

迎える。 (地域やお客様に支えられ今年 2月 ⑪ピカピカ トリゴさん誕生)

その当時はまだ駅西合同庁舎建設前。

ここ西念の地に開店できた事を心から感謝 している。
「本当に静かで便利な場所。昔は午前中、タクシーの

運転手さんが沢山来てくれたね。」
バブル期は、朝 8時～夜 10時まで日曜も休みなく

お店を切盛 りしていた時期。

生活の為、夜の営業に切替えようか悩んだ頃もあったが、子ども達との生活を考え、

太陽と共に、日の出入に合わせた方が良いとの気持ちは曲げる事ができなかった。

学校の行事に出席できたのも共に働いてくれたスタッフさんの協力があったからこそ。

当時を振 り返る。
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吉田 道子さん

この日もママに会いにくるお客様と会 うことができた。家庭菜園の野菜をママに持って

くるお客様。いつもカウンターにいるはずのママが着座 している為、入ってくるお客様が

キョロキョロ。ママに一言声を掛け笑顔になっているお客様が印象的でした。

(お忙 しい中 30分程白潟 。粟が独占してしまいました。ゴメンナサイ)

美味しい珈琲だけでなくランチタイムでは手作りで、どこか懐かしい心暖まるご飯を提供 している。
「お昼休憩には、近くの働く女性達も予約をして来てくださる方もいるし。やっぱり気分転換も必要でしょう?!」

話しやすい空間を提供しているからこそ、お喋り大好き女子も安心して足を運べます(`◇')ゞ

★吉田さんの一息タイム

とても行動的な吉田さん。海外旅行が大好きなんだと力■ (韓国がお気に入 り)

「旅番組を見る事や、2歳の孫と遊ぶ事が楽しいね。まだ ドイツ・イタリア方面に

行ったことがないので孫が小学生くらいになったら三世代で旅行にいく事が夢 !」

お孫さん羨ましいです。まだまだ活発 !!若さを保ち続ける秘訣なんでしょう力、

トリづとはギリシヤ

謁で [麦1を意1赤 9

る。3口で縁諄7う 良`

ぃ名前なん|こ とかo

ガーデングがお好きなママ。お店の入口は、センスの良い季節のお花がいっぱい。

色とりどりの花は、訪れる方々を自然と笑顔にさせてくれます。
「いつかバラを植えてみたい。」バラとコーヒー そうトリゴさんマーク (納得 !!)

続々と増えている大手珈琲店では感 じる事ができない空間へ。

トリゴには心を満たすセットがついています。 日差しと輝く緑がまぶしい季節、

心地よい空間で疲れた心をリセットしてみませんか。

ペ ヽヽ

(取材 :白潟&粟 文 :白潟)

今回は、暑い日の急激な喉の渇きにぴつたり+
“買つてきたばかり “や"冷蔵庫へ入れ忘れ"などの

せつかくの飲み物が冷えていない時にオススメ !

飲み物を速く冷やす裏ワザです (*^―
^*)

用意するものは、冷やしたい飲み物と濡れ布巾だけ !

飲み物を濡れ布巾で包んで冷蔵庫 or冷凍庫へ。

これだけでキンキンに冷えた飲み物が飲めます (^^♪

仕事終わりのキンキンに冷えたビール…最高ですね (笑 )

是非皆さんもお試 しください(^^)/    西
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種類 :黒柴

翔太です
掃除機のブーンという

音が苦手だワン !
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銀くん (4カ月)

3月 29日生まれ

41149で生まれた大きな男の子です。

このまますくすくと育ってお父さんみたいに

大きくなれるといいね。     父・母

私たちは、自動車で事故を起こされたお客様に対して、この春よ

り背中に「清幸」の名前とロゴマークを入れた緑色のブルゾンを

着用して、事故現場へ急行するサービスを新たに実施していま

す。事故現場では不安を感じることがあります。

そんな時、緑のブルゾンが日に映ったら、ちょっぴり安心してく

ださいオヽ

お誕生おめでとうございます
■

編 鮮訴炎言己 皆さん夏休みの計画はお決まりですか?ちなみに自潟家では必ず観光地に行くと、

「しんなん損や。」顔ハメ看板に直行。IN長野県安曇野、いつも物語の背景も考えずにパシャリ。

帰宅後、写真を見てビックリ なんやこれ 手をつなぐ二人ではないですか?!「何年振りかの2ショット写真」
日頃出来ていない事に挑戦を |!毎日の朝礼で、手が触れ合うハートビートドッキドキです。(笑)白潟

※ハートビートはFacebook。 プログで動画公開中

「おケガはないですか?」

・・・赤池、現場へ急行“・

「現場急行致します ::」
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SEIK0

東京海上日動火災保険株式会社代理店

東京海上日動あんしん生命保険株式会社代理店

〒920Ю024石川県金沢市西念3丁 目13番10号

TEL:(076)233… 3888 FAX:(076)233‐ 3788
メールアドレス:info@selk"web.ip

ホームページ:http://www.seik● web.ip

東京海上日動 24時間事故受付 :0120… 119…110

超保険専用  24時間事故受付 :0120‐110‐894

清 幸空いている所を

ご利用ください

清幸伝言板
●夏季休暇 8月 11日 (金)～ 8月 16日 (水 )

●まごころカフェr.つ 土曜日もOPEN

★美味しいドリンクでおもてなし 抹茶オレ美味|

●駐車場はたつぷリスペースを確保しております。

1101'

ホームページも見てね♪
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お層/チ運動

登録お願い致します
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検索

★皆様のご来店お待ちしております★
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